~ALMASIFOGASZAT” ADATVEDELMI ES
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

AMASIFOGASZAT magas szinvonalu ellatas mellett biztositani szeretné a hozzank
forduld Pacienseket arrél, hogy adataik a legmagasabb szintli védelemben részesulnek.
Ezért az Erintetteket (Pacienseket) az adatkezelés megkezdése elétt jelen adatkezelési
tajékoztato utjan kivanja tajékoztatni az adatok kezelésével kapcsolatos tényekrél, igy
kilonosen az adatkezelések céljardl, jogalapjarol, az adatkezelések idétartamaraol.
Adatkezelési tajekoztatonkban foglalt tajékoztatasunk kiterjed az Pacienseink,
szolgaltatasunkat igénybe vevé Erintettek adatkezeléseinkkel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetéségeire is.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrél, hogy Fogaszati Rendelénk — ALMASIFOGASZAT — a
hatalyos szabalyozas szerint Adatkezel6nek mindsul. Mint Adatkezel6knek a személyes
adatok kezelése soran a jogszerlseégre és tisztességessegre kell torekedntnk. Adatait ugy
kezeljik, hogy az Onnek atlathato legyen. Minden adatkezelési ponton tisztaba kell lennie
azzal, hogy személyes adatait hogyan gydijtjlik, azt hol és milyen médon hasznaljuk fel, és
adatait milyen modon, meddig kezeljuk ;esetleg ezen adatokat barki szamara tovabbitjuk-
e.

A tisztességesseg és atlathatésag elve megkdoveteli azt, hogy tajékoztatast kapjon az
adatok kezelésének kériilményeirsl, igy az ALMASIFOGASZAT adatvédelmi és
adatkezelési gyakorlatat jelen tajékoztatasban szeretnénk Onnel megosztani, mely
részletes adatkezelési szabalyzatunk elvalaszthatatlan részét, mellékletét képzi.

Adatkezel neve: Piukovicsné dr. Almasi Andrea egyéni vallalkozé
i ALMASIFOGASZAT

RENDELO: Gyodr, Verseny u. 30. 9023

Székhely: Gyoér, Verseny u. 30. 9023

Cégjegyzékszam: 01-09-328065

Adoszam: 60059024-1-28

Képviseld: Dr. Almasi Andrea

Adatvédelmi Tisztviseld: Dr. Almasi Andrea

Adatvédelmi Tisztviseld

elérhetdsége: rendeles@almasifogaszat.hu




I. TAJEKOZTATONK CELJA ES HATALYA

(1) Adatvédelmi tajékoztatasunk célja, hogy megismertessilkk FOGASZATI RENDELONK
altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési elvekkel. Az Adatvédelmi és Adatkezelési
Tajékoztatasban szabalyozott adatvédelmi politikat Rendelénk, mint Adatkezel6 magara
nézve kotelezd erdvel ismer el.

(2) A Tajekoztatd rendelkezéseinek kialakitasakor Rendel6nk kulonos tekintettel vette
figyelembe az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos
Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”), és az informacios onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagroél szo6ld 2011. évi CXII. torveny 6 § (,Infotv.”) rendelkezéseit és az
egészségugyi adatok kezelésére vonatkozo ,specialis” agazati szabalyozast.

II. ALTALANOS MEGHATAROZASOK, FOGALMAK

(1) Személyes adat: Barmilyen adat vagy informacio, amely alapjan egy természetes
személy (,Erintett*) — kdzvetett vagy kdzvetlen médon — azonosithatéva valik.

(2) Egészségugyi adat: Egy természetes személy testi vagy pszichikai egészseégi
allapotara vonatkozé személyes adat,ideértve a természetes személy szamara nyujtott
egeészségugyi szolgaltatasokra vonatkozo6 olyan adatot is, amely informaciot hordoz a
természetes személy egészsegi allapotarol.

(3) Erintett: Barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — akar
kozvetlendl, akar kozvetve — azonosithatd természetes személy. Szolgaltatasunkban
érintett a Paciens (néhany esetben a hozzatartozo is), aki a szolgaltatast Fogaszati
Rendelénkben igénybe veszi.

(4) Orvosi titok: a gyogykezelés soran az Adatkezel6 tudomasara jutott egészségugyi s
személyazonosité adat, tovabba a szUkséges vagy folyamatban lévé, illetve befejezett
gyoégykezelésre vonatkozo, valamint a gydgykezeléssel kapcsolatban megismert egyéb
adat.

(5) Egészséglgyi dokumentacio: a gyogykezelés soran a betegellatdé tudomasara jutott
egeszségugyi és személyazonositd adatokat tartalmazé feljegyzés, nyilvantartas vagy
barmilyen mas maddon régzitett adat, fuggetlenul annak hordozéjatol vagy formajatol.

(6) Kezelést végzo orvos: az érintett gyogykezelését végzd vagy abban kdzrem(kodd
orvos.

(7) Az Erintett hozzajarulasa: Az érintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapul6 olyan konkrét cselekedete (félreérthetetlen és egyértelmi), ahol
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

(8) Privat Egészségligyi Szolgaltaté: A rendeld, ahol az egészségugyi ellatast igénybe
veszi, ahol a paciens vizsgalata torténik. Jelen esetben az ALMASIFOGASZAT.

(9) Adatkezelés: Az alkalmazott eljarastol fuggetlenul a személyes adatokon végzett
barmely mivelet vagy a mlveletek dsszessége, igy klldondsen a személyes adatok
gyljtése, rogzitése, rendszerezése, tagolasa, tarolasa, atalakitdsa, megvaltoztatasa,
felhasznalasa, lekérdezése, betekintése, felhasznalasa, kdzlése, tovabbitasa, terjesztése
vagy egyéb modon hozzaférhetbveé tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy
O0sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése és megsemmisitése.



(10) Adatkezel6: Aki az adatkezelés céljait és eszkozeit — dnalldban vagy masokkal egyutt
— meghatarozza. Jelen esetben Fogaszati Rendelénk.

(11) Adatfeldolgozé: Az a szolgaltatd, aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat
kezel. Szolgaltatasunkban ilyen lehet a betegdokumentaciora hasznalatos szoftver, egy
laborszolgaltatd, de a konyvelés is, melyet minden tipusu adatkezelésunknél pontosan
meghatarozunk.

(12) Adatfeldolgozas: Az adatfeldolgozok 6nallé déntést nem hoznak, kizardlag az
adatkezel6kkel kotott szerz6dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az
adatfeldolgozok 2018. majus 25. napjat kovetden a részinkre az Adatkezel6k altal
tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott Személyes adatokat a ,GDPR" altal

el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill. dolgozzak fel, és errdl
nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6k részére. Az Adatkezel6k ellen6rzik az
Adatfeldolgozék munkajat.

(13) Cimzett: Az a természetes vagy jogi személy, akivel a személyes adatokat kozlik.
(14) Adatvédelmi incidens: A biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztéset, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan
hozzaférést eredményezi.

III. AZ ADATKEZELES ELVEI, MODJA

(1) Fogaszati Rendelénk, mint Adatkezel6 a személyes adatokat jogszerien és
tisztességesen valamint az atlathatosag elveinek, tovabba a hatalyos jogszabalyoknak
és jelen Tajékoztaté szabalyozasanak megfeleléen kezeli.

(2) A Szolgaltatas igénybevételéhez elengedhetetlenul szikséges személyes adatot
adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést csak akkor mell6zzlk, ha ez az adatkezelés
céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

(8) Minden olyan esetben, ha a személyes adatait Fogaszati Rendelénk az eredeti
adatfelvétel céljabdl eltérd célra kivanja felhasznalni, errél tajékoztatjuk, és ehhez
elbézetes hozzajarulasat megszerezzuk, illetdleg lehetéséget biztositunk Pacienseink
szamara, hogy a felhasznalast megtiltsak.

(4) Mint Adatkezel6k a megadott személyes adatokat nem ellenérizzik. A megadott
személyes adatok megfeleléségéért kizardlag az azt megadé személy, tehat On felel. igy
kérjuk Onoket, hogy amikor adataikat megjelenitik vagy bediktaljak Rendelénkben, azt
minden esetben ellenérizzék vissza! Amennyiben mégis azt tapasztalja, hogy adatai
helytelenul szerepelnek, tajékoztatonk ,Paciens jogai és érvényesitésik modja”
megjeldlésl pontjaban meghatarozottak szerint a helyesbités jogaval élhet.

(5) A 16. életévét be nem toltdtt személy — Erintett — személyes adatai a felette sziil6i
felugyeletet gyakorlé nagykoru személy hozzajarulasa esetén kezelhetjuk. Mint
Adatkezel6knek nem all médunkban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve
nyilatkozatanak tartalmat ellenérizni, igy a Paciens illetve a felette szul6i fellgyeletet



gyakorlé személy szavatol azért, hogy a hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Kérjuk
ennek tudomasul vételét!

(6) Fogaszati Rendeldnk altal kezelt személyes adatokat a jelen Tajékoztatoban
meghatarozott Adatfeldolgozékon, valamint egyes — a jelen Tajékoztatdban hivatkozott —
Cimzetteken kivul harmadik félnek at nem adjuk.

(7) Fogaszati Rendelénk a kezelt személyes adat helyesbitésérél, korlatozasarol illetve
torléseérdl az érintett Pacienst, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a személyes
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesitést csak akkor mell6zzuk, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

IV. ADATKEZELESEINK BEMUTATASA

(1) Fogaszati Rendelénk egészségugyi egyéni vallalkozas. A Paciensek vizsgalatait
maganellatas keretei kozott végezzik, nem finanszirozott szolgaltatoként.

(2) Az ALMASIFOGASZATOT a Pacienseink dnként keresik fel és maguk valasztjak meg
az ellatast, amit igénybe kivannak venni.

(3) Fogaszati Rendelénkkel kapcsolatba kerllé Pacienseink — barmelyik ellatasunkat is
veszik igénybe- ugyanazon adatkezelési gyakorlattal talalkozhatnak.

(4) Fogaszati Rendelénk a természetes személyazonosité adatokat az Erintetté| veszi fel.
Az okmanyokat kizardlag abbdl a célbdl vizsgaljuk, hogy ellendrizziik az adatok
helyességét, de masolatot egyetlen esetben sem készitiink rola.

AZ ALABBI ADATAIT KEZELJUK, AKKOR, AMIKOR EGESZSEGUGYI
SZOLGALTATAST VESZ IGENYBE ALMASIFOGASZAT RENDELOJEBEN:

1. AZ EGESZSEGUGYI ELLATASSAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Amikor On felkeresi ALMASI FOGASZATOT és igénybe veszi az ellatasunkat, az ellatast

Yy

egészség megdrzésének, javitasanak, fenntartasanak elémozditasa, az eredményes
gyogykezelési tevékenység elésegitése, ideértve a szakfelligyeleti tevékenységet is. Cél
tovabba az Erintett egészségi allapotanak nyomon kdvetése, a betegjogok érvényesitése.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pacienseink vizsgalata, kezelése és
annak dokumentalasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség jogalapja (1997. évi CLIV. Torvény az
egészségugyrdl; 1997. évi LXXXIII. Térvény a kotelezd egészségbiztositas ellatasairdl,
62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészséglgyi és a hozzajuk kapcsoldédd személyes
adatok kezelésének egyes kérdéseirdl)

Erintettek kategériai: A szolgaltatast igénybe vevé Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Az azonositashoz és ellatashoz szikséges adatok: név,
szuletési név, TAJ, lakcim, szlletési hely és id6, az ellatassal 6sszefliggb adatok.
Cimzett: EESZT miniHIS NEAK

Adatfeldolgozé: mini HIS Allami Ugyféinyilvantartéd Szoftver



Tarolasi hely: Dokumentacionk egy része papiron, mas része pedig elektronikusan
keletkezik. Elektronikus dokumentacio szamitogepen, papiralapu dokumentacio zarhatd
szekrényekben.

Adatkezelés tervezett idétartama: 1997. évi XLVII. torvény az egészségugyi €s a
hozzajuk kapcsolddo személyes adatok kezelésérél és védelmeérdl rendelkezé jogszabaly
és a 1997. évi LXXXIII. Torvény a kotelezb egészsegbiztositas ellatasairol szold
szabalyozasban és a 62/1997. (XIl. 21.) NM rendelet az egészségugyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl meghatarozott idétartam
(EQ.tv. 30. § (1) bekezdése szerint az adatfelvételtél szamitott 30 év, zardjelentések
esetében 50 év, képalkoté-diagnosztikai felvételek esetében 10 év).

2. BEJELENTKEZES ALMASIFOGASZATHOZ

Bejelentkezéssel kapcsolatos adatok kezelése akkor torténik, amikor idépontot foglalnak a
ALMASI FOGASZATra.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Paciensek id6pont egyeztetési célu
megkeresései, idépontfoglalas.

Adatkezelés jogalapja: Szerz6déses jogalap, Jogos érdek.

Erintettek kategoriai: Az ellatas igénybevételét kezdeményezé Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Név, telefonszam, e-mail cim, valasztott ellatas, idépont.
Telefonszamat és e-mail elérhet6ségét a konnyebb kapcsolattartas végett kezeljuk.
Tarolasi hely: e-mail-ben taroljuk adatait.

Adatkezelés tervezett idétartama: Minden pénzigyi év végén toroljuk a bejelentkezé e-
maileket és az online foglalasokat, de toréljuk az érintett torlési kérelmére is.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben hozzatartozéja vagy mas személy (mint harmadik
fél) adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen! Ennek ellenérzését nem all médunkban
megtenni! Amennyiben, mint szuilé/gondvisel6 kiskori gyermeke szamara foglal
idépontot, szikséges hozzajarulasa gyermekei adatainak kezeléséhez.

3. SZAMLAKKAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Az ellatast kovetéen Fogaszati Rendelénk szamlat allit ki, igy a szamlazassal 6sszefiggd
adatait a tovabbiakban kezeljik. A fizetés minden esetben készpénzben torténik a
vizsgélatokat kbvetéen, ahol kiallitjuk Onnek a szamlat.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Pénzlgyi elszamolas, bizonylati rend.
Adatkezelés jogalapja: Jogi kdtelezettség jogalapja (2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl;
2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adorol).

Erintettek kategoériai: Minden Erintett, akiknek nevére szamla kiallitasara keriilt sor.
Kezelt személyes adatok: Szamlafizeté neve és szamlazasi cime, esetenként Egészség
Pénztari Tagsag azonositdja, ellatas tipusa, végosszeg.

A személyes adatok cimzettje: Nemzeti Ado- és Vamhivatal

Adatfeldolgozé: Tothpal Janos,11147880. Abda, Radndti Itp. 15/3. (64662587-1-28)
Tarolasi hely: Adatkezel6 Kbzpontjaban zartan és a Kényveldiroda irodajaban.
Adatkezelés tervezett idétartama: 2000. évi C. torvény a Szamvitelrdl; 2007. évi CXXVII.
torvény az altalanos forgalmi adoérol sz6l6 rendelkezései szerint 8+ 1 év id6tartamban.

Tajékoztatjuk, hogy amennyiben hozzatartozéja vagy mas személy (mint harmadik
fél) adatait jeleniti meg, ugy koteles gondoskodni arrél, hogy a harmadik fél
beleegyezésével On rendelkezzen! Ennek ellendrzését nem all médunkban
megtenni!



4. KEZELESI TERV KESZITESEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

A kezelések kulcskérdése az el6zetes klinikai vizsgalatokon, rontgen,- és
modellértékelésen alapuld kezelési terv. Az elsé talalkozaskor megbeszéltek, a szaj,- és
arcvizsgalat, az egyes rontgenfelvételek az also-és fels6 modellek, valamint a fotostatus
kiértekelése alapjan készitjuk, figyelembe véve a paciens elképzelését. A kezelési terv
tartalmazza a felmerul6 koltségeket, valamint az esetleges mellékhatasokat is. A kezelési
terv az egészségugyi ellatasrol készult dokumentacio részét képezi. A kezelési tervet a
Paciensnek az altala megadott e-mail cimre kuldjuk el.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Paciensek tajékoztatasa a kezelésrol.
Adatkezelés jogalapja: Szerz6déses jogalap és jogi kdtelezettség jogalapja.

Erintettek kategériai: Az ellatas igénybevételét kezdeményezd Paciensek.

Adatkezelés tervezett id6tartama: Az érintett tiltakozasaig, de legkésdobb a terv
kibocsatasatél szamitott 6 hdnapig.

5. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO PUBLIKACIOS CELU
FOTODOKUMENTACIOVAL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Nem szerepeltetlink a weboldalon Paciensekrdl készitett fényképeket.

6. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO FOTODOKUMENTACIO
TUDOMANYOS CELLAL

Ezen fotddokumentacid segitségével szeretnénk végigkisérni és dokumentalni a kezelés
folyamatat, mely lehetéséget biztosit Fogaszati rendelénk szamara, hogy az igy elkészitett
fotdkat lehetéséglnk legyen a tudomanyos el6éadasokon bemutatni.

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Az egészségugyi ellatas fotd
dokumentacioja.

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Paciens hozzajarulasa.

Erintettek kategériai: Az ellatas igénybevételét kezdeményezd Paciensek.
Kezelt személyes adatok: Név, ellatas fotoi (azonositasra alkalmatlan maodon).
Adatkezelés tervezett id6tartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

7. EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ KAPCSOLODO VELEMENYKOZLES ES
ARCKEP, VALAMINT EZEK FELHASZNALASA PUBLIKACIOS CELLAL

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Online rendel&i publikacio.
Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Paciens hozzajarulasa.

Erintettek kategériai: Az ellatas igénybevételét kezdeményez6 Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Paciens véleménye, név (akar anonim, azonositasra
alkalmatlan modon).

Adatfeldolgozé: Adatkezelés tervezett id6tartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

8. KOZVELEMENY ES PIACKUTATASI CELU ADATKEZELES

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: MinGsegbiztositas.
Adatkezeles jogalapja: Az On, mint Paciens hozzajarulasa.
Erintettek kategoriai: Paciensek.



Kezelt személyes adatok: Név, telefonszam, beszélgetés soran elmondott vélemények.
Adatkezelés tervezett idGtartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.
Jelenleg ilyet nem végzink

9. BETEGELEGEDETTSEG MERESERE HASZNALT - KERDOIVBEN
FELTUNTETETT- ADATOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

A személyes adatok tervezett kezelésének célja: Min6ségbiztositas.

Adatkezelés jogalapja: Az On, mint Paciens hozzajarulasa.

Erintettek kategoriai: Paciensek.

Kezelt személyes adatok: Név, telefonszam (akar anonim, azonositasra alkalmatlan
maodon).

Adatkezelés tervezett idétartama: Az érintett Paciens visszavonasaig.

jelenleg nem végzunk

10. HIRLEVEL KULDESEVEL OSSZEFUGGO ADATOK KEZELESE

Hirleveleink kuldésével és Fogaszati Rendelénk marketing célu megkereséseivel nem
szeretné Pacienseit terhelni.

11. KAMERAS MEGFIGYELESSEL KELETKEZETT ADATOK KEZELESE.

Tajékoztatjuk Onoket, hogy Fogaszati Rendelénk kiilsd bejaratanal elektronikus
megfigyelérendszert alkalmazunk. A kamera csak él6képet mutat, melynek célja
biztonsag- és vagyonvédelem. A Kamera rogzitést nem végez.

V. PACIENS JOGAI, ERVENYESITESUK MODJA

1. Tajékoztatas és személyes adatokhoz hozzaférés

(1) On, mint Paciens kérheti, hogy a Fogaszati Rendelénk tajékoztassa, kezeli-e a
személyes adatat, és ha igen, akkor az altalunk kezelt személyes adatokhoz biztositsunk
az On szamara hozzaférést.

(2) Személyes adatainak kezelésével kapcsolatosan barmikor irasban fordulhat Hozzank.
Fogaszati Rendel6nk cimére kuldott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a
ALMASI FOGASZAT mail cimre — rendeles@almasifogaszat.hu kiildétt e-mailben
tajékoztatast is kérhet. A levélben kuldott tajékoztataskérést akkor tekintjuk hitelesnek, ha
a megkuldott kérelem alapjan a Paciens egyértelmlien beazonosithatd. Az e-mailben
kiildott tajékoztatas-kérést az ALMASIFOGASZAT csak akkor tekinti hitelesnek, ha azt a
Paciens regisztralt e-mail cimérdél

kuldik. Ez azonban nem zarja ki azt, hogy a tajékoztatas megadasa el6tt Fogaszati
Rendelénk a Pacienst mas mddon is beazonositsa.

(3) A tajékoztatas kérése kiterjedhet, a Paciensrél az Adatkezel6 altal kezelt adataira, azok
forrasara, az adatkezelés céljara, jogalapjara, idétartamara, az esetleges adatfeldolgozdk



neveére €s cimére, az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységekre, valamint a személyes
adatoknak tovabbitasa esetén arra, hogy kik és milyen célbdl kaptak vagy kapjak meg
adatait.

2. Helyesbitéshez valo6 jog

(1) Kérheti On Fogaszati és Rendelénktél, hogy az altalunk kezelt pontatlan személyes
adatait helyesbitsuk. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, kérheti a hianyos személyes
adatok kiegészitéseét is.

3. Torléshez valo jog

(1) A Paciens kérheti a Fogaszati Rendel6nk altal kezelt személyes adatainak torlését. A
torlés megtagadhatd, ha a személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad!
Tehat, amennyiben On a V. Pontban feltiintetett ,Adatkezeléseink felsorolasa és célja“
fejezetben talalhatd egyes adatkezeléseknél, az adatkezelés jogalapja résznél a ,jogi
kotelezettség jogalapja“ megjeldlést latja, azon adatok torlését nem all médunkban
megtenni, mert az adatok tarolasat jogszabaly irja el6 Fogaszati Rendelénk szamara. llyen
adatok kulondsen az egészségugyi ellatassal és szamlazassal 6sszefuggd adatkezelések.
A torlési kérelem megtagadasardl minden esetben tajékoztatjuk Ont, megjeldlve a torlés
megtagadasanak indokat. Személyes adat torlésére iranyulo igény

teljesitését kovetden, annak teljesitése esetén azonban felhivjuk figyelmét, hogy a korabbi
(mar torolt) adatok nem allithatéak helyre!

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

(1) On, mint szolgaltatasunkat igénybe vevé Paciens kérheti, hogy személyes adatainak
kezelését Fogaszati Rendelénk korlatozza akkor, ha On vitatja a kezelt személyes adatok
pontossagat. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely
lehetbve teszi, hogy az Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat.

(2) Kérheti, hogy személyes adatainak kezelését Fogaszati Rendelénk korlatozza akkor is,
ha az adatkezelés jogellenes, de On, mint Paciens ellenzi a kezelt személyes adatok
torlését, és e helyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

(3) A Paciensként tovabba akkor is kérheti, hogy személyes adatainak kezelését
Fogaszati Rendelénk korlatozza, ha az adatkezelés célja ugyan mar megvalosult, de On
igényli azok Adatkezeld altali kezelését jogi igények elbéterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy vedelméhez.

5. Az adathordozhatésaghoz valo6 jog

(1) A Paciens kérheti, hogy Fogaszati Rendel6nk a Paciens altal rendelkezésére bocsatott
és automatizalt médon kezelt személyes adatokat géppel olvashaté formatumban
megkapja vagy azokat egy masik Adatkezel6 részeére tovabbitsa.

6. A tiltakozashoz valé jog



(1) A Paciens tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen amennyiben a személyes
adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik.

VI. ELJARASI SZABALYOK

(1) Amennyiben Fogaszati Rendel6nkh6z kérelem érkezik be, ugy lehetd leggyorsabban,
de legkés6bb 30 napon bellil irasban tajékoztatjuk Ont a kérelem alapjan foganatositott
intézkedésekrol.

(2) Amennyiben a kérelem Gsszetettsége vagy egyéb objektiv korilmény indokolja, a fenti
hatarid6é egyszer, legfeljebb 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridé
meghosszabbitasardl irasban értesitjiik Ont a meghosszabbitas megfelelé indokolasaval
egyutt.

(3) Az elsé tajékoztatast ingyenesen biztositjuk, kivéve, ha:

a Paciens ismételten, lényegében valtozatlan tartalomra kér tajékoztatast, intézkedést;
a kérelem egyértelmien megalapozatlan;
a kérelem: tulzo.

(4) Amennyiben a kérelmez6 papiralapon, vagy elektronikus adathordozon (CD-n vagy
DVD-n) kéri az adatok atadasat, ugy Adatkezel6 az érintett adatok egy masolati példanyat
ingyenesen atadja a kért modon (kivéve, ha a valasztott platform technikailag aranytalan
nehézséget jelentene). Minden tovabbi igényelt példanyért adminisztracios dijat szamolhat
fel, melyrél elére tajékoztatjuk a kérelmezét.

(5) Fogaszati Rendel6nk a kérelemre adandé valaszat elektronikus formaban teszi meg,
kivéve, ha:
az Erintett kifejezetten eltéré médon kéri a valaszt, és az nem okoz indokolatlanul magas

tobbletkiadast Fogaszati Rendelénkngk;
Fogaszati Rendel6nk nem ismeri az Erintett elektronikus elérhetségét.

VII. ADATBIZTONSAG

(1) Fogaszati Rendeldnk altal kezelt adatokat — mind papir, mind elektronikus formaban —
a székhelyén 6rzi.

(2) Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében a technika mindenkori allasa
szerint megfeleld szintl biztonsagot nyujtdé megoldasokat alkalmazunk. A megfeleléség
vizsgalata soran kulonos hangsulyt kap Fogaszati Rendel6nkben végzett adatkezelés
soran felmerul6é kockazat mértéke.

(3) Fogaszati Rendelénk mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon a
szolgaltatast igénybe vevé Paciensek adatainak biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a
szukséges technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Rendelet valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
eérvényre juttatasahoz szukségesek.



(4) Fogaszati Rendelénk adatbazisaban tarolt érintett adatokhoz kizarélag Fogaszati
Rendelénk erre kifejezett jogosultsaggal rendelkez6 munkatarsai férhetnek hozza a
hozzaféreési szintek kialakitott mértékéig.

(5) Biztositjuk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg
megakadalyozzuk azok véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisulését, jogosulatlan
hozzaférését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlian
terjesztését. E kotelezettség teljesitésére Fogaszati Rendelénk minden olyan harmadik
felet felhiv, akik részére személyes adatokat tovabbit.

(6) Szolgaltatasunk informatikai rendszerét tlizfallal védi a jogosulatlan hozzaférés ellen.

(7) Az Adatkezel6, és esetlegesen igénybe vett Adatfeldolgozo6i mindenkor védelmet
biztositanak informatikai rendszereik ellen iranyuld csalas, kémkedés, virusok, betorések,
rongalas, természeti csapasok ellen. Fogaszati Rendel6nk, mint Adatkezel6 és az
Adatfeldolgozdink is szerverszintl és alkalmazasszintli védelmi eljarasokat alkalmaznak.
Adatfeldolgozdink ezekrél a védelmi eljarasokrol nyilatkozatban vagy megallapodasban
biztositjak Fogaszati Rendel6nket.

(8) Az adatok tarolasara hasznalt eszk6zok jelszoval védettek, a Szolgaltatasunkban
meghatarozott médon a hozzaférési szintek szigoruan szabalyozottak.

(9) A papir alapon tarolt dokumentumok esetében olyan zart tarolast alkalmazunk, amely
megakadalyozza a jogosulatlan hozzaférést. A papir alapon tarolt dokumentumok
hozzaférését Fogaszati Rendel6nk jogosultsagi szintek beépitésével szabalyozza.

(10) Fogaszati Rendel6nk felé interneten keresztul — barmely formaban — tovabbitott
uzenetek fokozottan ki vannak téve az olyan halozati fenyegetéseknek, amelyek az
informaciok mdodositasara, illetékteleneknek valé hozzaférésre, vagy egyeéb illegalis
tevékenységre vezetnek. Az ilyen veszélyek elharitasara ugyanakkor Fogaszati
Rendelé6nk mindent megtesz, ami a mindenkori technika allasa szerint, ésszerien
megtehetd, és téle elvarhato.

Tarhelyszolgaltaté adatai:

Cégnév: ARPANET Kift.
Cim: 9025 Gydr, Toltésszer u. 3. 1. em. 8.
Email: info@arpanet.hu

VIII. PANASZOK KEZELESE

(1) Adatvédelmi vonatkozasu kérelmét, tiltakozasat, panaszat az adatkezeléssel
kapcsolatos kérdéseit és észrevételeit a ALMASIFOGASZAT kezeli.

(2) Amennyiben Onnek a személyes adataival kapcsolatos tiltakozasat, panaszat,
kérelmét Rendelénknél nem sikertilt megnyugtaté modon rendeznie, vagy On barmikor
ugy itéli meg, hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett



be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall, ugy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatosagnal jogosult bejelentést tenni.

(3) Az adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsaghoz fordulhat:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

Székhely: Budapest, Falk Miksa u. 9-11, 1055

Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1)391-1400

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

(4) Amennyiben a ALMASI FOGASZAT hivatalos megkeresést kap az arra jogosult
hatosagoktol, ugy kotelezd jelleggel atadja a meghatarozott személyes adatokat. Kizarolag
olyan adatokat adunk at, amelyek feltétlenul szikségesek a megkeresé6 hatdsag altal
megjelolt cél eléréséhez.

IX. ADATVEDELMI INCIDENS

(1) Amennyiben adatvédelmi incidens torténik, Fogaszati Rendel6nk indokolatlan
késedelem nélkul, de legkésdbb 72 éraval azutan, hogy az incidens a tudomasara jutott,
bejelenti az illetékes Fellugyeleti Hatosagnak azt, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valoszinUsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve.

(2) Ha az adatvédelmi incidens vélhetéen magas kockazattal jar a természetes személy
jogaira és szabadsagaira nézve, az ALMASI FOGASZAT indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatja Ont — az Erintettet (Pacienst) — az adatvédelmi incidensrél és megteszi a
bels6 szabalyzatban meghatarozottak szerinti intézkedéseit.

X. IRANYADO JOGSZABALYOK

(1) Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd vedelmérdl
és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivl
helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet; a tovabbiakban: ,GDPR”)

(2) 2013. évi V. torvény a Polgari Torvénykodnyvrél

(3) 2011. évi CXII. térvény az informacios dnrendelkezési jogrol és az
informaciészabadsagrol

(4) 2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és
egyes korlatairdl

(5) 2007. évi CXXVII. térvény az altalanos forgalmi adérol



(6) 2000. évi C. Torveny a szamvitelrdl

(7) 1997. évi XLVII. torvény az egészségugyi €s a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok
kezelésérél és vedelmérdl

(8) 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet az egészségugyi és a hozzajuk kapcsolodd személyes
adatok kezelésének egyes kérdéseirdl

ALMASIFOGASZAT a megadott személyes adatokat az e Tajékoztatoban leirt céloktdl
eltérd célokra nem hasznaljak fel. Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok
részére torténd adattovabbitas a Paciens kulon hozzajarulasa nélkul végezhetd.
Személyes adatok harmadik személynek vagy hatésagok szamara torténd kiadasa —
hacsak jogszabaly ettdl eltér6en nem rendelkezik — kizardlag hatésagi hatarozat alapjan,
vagy az érintett Paciens elbzetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges.

XI. TAJEKOZTATO VALTOZASAI

ALMASI FOGASZAT fenntartja a jogot, hogy jelen Tajékoztatét barmikor, elézetes
értesités nélkul modositsa vagy frissitse és a friss valtozatot kozzé tegye. Barmely
modositas kizarolag a modositott valtozat kozzétételét kovetben dsszegyijtott személyes
adatokra érvényes.

Kérjlik, rendszeresen ellenérizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kovesse a
valtoztatasokat, illetve informalddjon, hogy a valtozasok hogyan érintik Ont!
A Tajékoztaté hatalyba Iépésének napja: 2018. november 1.



